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Perioada de raportare 01 noiembrie 2020 - Ot noi.-brie 2021 runuun

Prezentul raport reprezintd, o sintezd succintd a activitdlilor reali zate d,e
Mediatorul Cor':nunitar, referitor la popula{ia de etnie romd din sectorul Ciocana
mun.Chiqindu.

Date generarle privind comunitatea roml:
Care este populalia totald a ,seclorului'?
Ctyi romi locuiesc in sector'?
Cili copii romi locu,iesc in seclor'?Cili ttin ei.fi'ecventeazit grifulinila, cili nu'? Citri copii.frecventeazd;coala,
ctli nu? Cili copii romi au mers la stutlii superioare'?
Carea este situayia romilor pe n'mirtoareli clomenii; ecluca/ie, sdndtate, angajare in cimpul muncii,
documentare, locuinye, migralie, protec{ie sociald?

In sectorul
romd, cu numdrul
de copii.

De menfionat faptul cd lista nominald a romilor este actualizatdlunar, iar la
moment in regisltrul de eviden\d, apersoanelor de etnie romd frgureazdun numdr 130
de romi, care lo,ouiesc dispersat pe teritoriul sec. Ciocana in familii a cdte 3-6
persoane, c6te 1-4 familii intr-o locuin!6.
Romii din sector fac parte din 3 subgrupuri: 1) de neam ldieq gi vorbesc limba
romani dialectul ldieEesc 2) de neam ursari care vorbesc lim6a romani dialectul
ursdresc 3) de n(3am vlahiesc sau cufteni care vorbesc partial sau chiar deloc limba
romani.

in pofida diversitdlii instituliilor educafionale preEcolare gi Ecolare de pe
sector, nu existd un impact major asupra nivelului de educalie a copiilor romi. Din
cei 40 de copii romi, doar 10 sunt incadra{i in sistemul educafional dupi cum
urmeaz5: gridiini{i - 0 copii; gimnaziu - 6 copii; liceu - 4 copii. Restui copiilor
sunt excluqi dinL sistemul educafional, in majoritatea cazurilor la inifiativa
pirinfilor, iar motivele sunt foarte diverse de la siricie, disciminare sau
migra{ie.

Opiniile referitor la nivelul de educalie a copiilor romi sunt impdrtite, in timp
ce unii considerii c[ un copil ar trebui sd absolveascd studii superioar e, cealaltd
jumdtate a respondentilor sunt de pS.rerea cd Ecoala profesion ila u, rdspunde cu mult
mai bine la necesitdlile educationale a unui copil. O parte din familiile de romi s-au
declarat mul1umi1i de calitatea educaliei pe care o pri-.r. copii lor gi nu au
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ciocana al municipiului chigindu locuiesc 30 de familii de etnie
total de 130 persoane, dintre care 35 de b6rba[t,55 de femei ;i 40



remarcat o oarecare segregare, allii afirmd ca copii de romi sunt tratafi diferit gi se
aplicd asupra lor tratatmente discriminatorii de cdtre profesori gi colegii lor. Aceste
pdreri diferite sunt bazate in special pe gradul de identificare sau nu ca persoand de
etnie romd in special in public. Pe perioada anului 2020-2021, au fost identificate 2
cazuri de abandlon qcolar . in aceastd perioadd nici un copil de etnie rom6 nu a mers
la studii superioare sau colegiale.

Accesul la serviciile medicale sunt asigurate de IMpS ,,Asociafia Medicald
Teritoriald' Cioc:ana" , dar adresdrile reduse ale romilor la serviciile medicale sunt
explicate prin lipsa polilelor de asigurare, costul inalt al serviciilor medicale qi
mediacamentelor prescrise. Se atestd cazuri cind personalul medical nu acordd
atenlia cuvenitd manifestdnd indifbrenld fala de einia romd, pe parcursul anului au
fost raportate 4 cazuri de situalii discriminatorii, care lainteivenlia mediatorului
comunitar au fost soldate pe cale amiabilS. Tot aici este de menlionat faptul cd
vaccinarea copiilor este sub 60%. Ce line de vaccinarea populaliei de etnie romd din
sector, impotriva Covid-19 cifra este de 0o/o, romii din cornunitate manifesti o
atitudine pasivd gi negativd fa[d de cosecinlele vaccindrii, unele persoane considerd
cd vaccinarea nll este importantd. Dificultdtile menlionate au ,.p.r.urriuni negative
asupra stdrii de sdndtate a romilor. Multe persoane suferd de anumite boli, dar nu
cunosc denumirea acestora, iar ?m majoritate a cazurilor ei se trateazd"la domiciliu
folosind medicirna netradili o nald.

Cit prive;te angajarea in c?mpul muncii, majoritatea romilor se declard
;omeri, fie cd indeplinesc munci sezoniere ori lucreazdin calitate de zilieri, pe cind
ceilalli desfbqoard, activit1tli pe cont propriu (cel mai des-comertul). Cu toate acestea
pe parcursul anului cu sustinerea mediatorului comunitar asu fost angajafi 5
p.tioun. de etnie romd. in prezent, la Agenlia Teritoriala pentru Ocuparea Forlei de
Muncd, sunt inrrlgistrate 2 persoane de etnie romi. Lipsa patentei de intreprizdtor
genereazd" numeroase dificultali legate de controalele fiecvente din partea poliliei,
care solicitd actele de provenienld a mdrfii sau alte documente. Cea mai r6ipinditi
formd a relafiilor de muncd este acordul verbal, care este interzis de lege. in tipru
locurilor de murrci pentru romi, se atestb creqterea cazurilor de migrare in alte ldrila
munci, cerqit sau cerere de aztl.

Referitor ractelor de identitate gi certificatelor de nastere, se lucreazd in
domeniul dat, mai sunt citeva cazuri unde trebuie de perfectat unele certificate de
nagtere a romilor fiind de altd cetdtenie.

Migrafia romilor din sector se manifestd frecvent in rindul bdrbalilor, in
perioada noiembrie 2020 - noiembrie 2021 au migrat 30 persoane mai mult in
Europa decdt in Federalia Rusd.



Asistenfa beneficiarilorpe parcursul perioadei de raportare
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Motivul adresfirilot

1. in birou sau
teren
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- cereri cdtre consiliere ^ 18 beneficiario
- cerere pentru initierea custodei - 1

beneficiar
- cerere pentru acordarea ajutorului social -
8 beneficiari
- perfectarea actelor de nagtere, buletine de
identitate qi de casdtorie -5 beneficiari,
- componenfa familiei - 5 beneficiari,
- solicitare de inregistrare la ANOFM - 10

beneficiari,
- certiflcat privind lipsa restantelor - 4

beneficiar
- solicitare de a intocmi anun! in privinta
cdutdrii unui imobil pentru gazdi- 4
beneficiari
- programarea cetdlenilor romi la Centrul
Multifunclional pentru perf'ectarea actelor -
6 beneficiari
- procedura de a intocmi actele de

proprietate a imobil - 1 benediciar
- consultarea tinerilor romi qi eliberarea
scri sori lor de recomandarea pentru
angajar e, parti c ipare la conc ursuri, granturi
- 3 beneficiari
- cerere pentru acordarea ajutorului
material - 5 beneficiari
- intervenfie intru solulionarea problemei
beneficiarului in domeniul sandtdtii - 7
beneficiar,
- cereri pentru conectare la apeductui cu
api potabild - 0 beneficiari
- cerere pentru evacuarea degeurilor - I

Toate adresirile au
fost solufionate in
limita posibilitl{ilor
qi atributiilor
Mediatorului
Comunitar si au
fost redirecfionate
cltre specialistii
responsabi de
domeniu vizat, fiind
monitorizate
pentru a avea
rezultate vizibile qi

benefice cetifenilor
de etnie romi.
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benefiaciari
- cerere depuse la Judecdtoria Ciocana
pentru eliberare dosar privind decizia
instanfei de judecatd - I beneficiari
- complectarea listelor pentru oferirea
ajutorului material (produse alimentare) cu
ocazia Zilei Interna{ionale a Romilor 15

persoane

- eliberarea unui certificat privind
apaftenenfa etnicd - 1 beneficiar
- receptionarea noti ficdrilor privind
inifierea activitdlilor de comer! din s.- 0 de
beneficiari
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La telefon 60-
persoa
ne

- implicarea lunard in solu{ionarea
absentelor nemotivate din cadrul
instituliilor de invalamint a copiilor romi in
parteneriat cu APL Ei asistentul social
- consultare privind corectitudinea actelor
de imobil Ei care sunt pagii de perfectare a
actelor
- copii romi direcfionagi la cursuri de
bucdtar cu suslinerea financiard din partea
familiei Ei cursuri platite din cadrul
agenliei pentru ocuparea for{ei de muncd,
- solicitare de a intocmi anun! in privin{a
cdutdrii unui imobil pentru gazdd,
- intrebdri ce lin de imbundtdlirea situatiilor
create in diferite domenii sociale
- ghidarea copiilor romi pentru continuarea
studiilor
- cazuri de coruptie din partea politistilor

Majoritatea
problemelor
adresate
mediatorului, de
cltre beneficiari. au
fost analizate qi
solufionate printr-o
contribu{ie efectivl
cu speciali{tii in
domeniu
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in teritoriu

80-
persoa
ne

- consultarea cetifenilor in teritoriu cu
privire la posibilitatea conectdrii la
apeductul cu apd potabild
- oferirea cadourilor in ajun de anul nou
copiilor din familiile vulnerabile, din partea
- preturii sectorului Ciocana
- consultarea cu familiile de romi in cadrul
;edinfelor qcolare in privinla absen{elor
nemotivate a copiilor,
- intervenfie intru solu{ionarea problemei
beneficiarului in domeniul sdndtdlii,
- activitdti de promovare a culturii si



tradiliei rome in cadrul gcolii,
- neinfelegeri cu vecinii
- probleme parvenite de la benefiaciari in
legdturd cu solulionarea lor de cdtre polilie
- probleme ce {in de imbundtdtirea
situatiilor create in diferite domenii sociale

ActivitS(i realizate in domeniul educatiei:
- Facilitez dialogul: gcoald-familie-comunitate

- Monitorizez copriii de vArstd pregcolard care nu s6nt inscriEi la grddinild qi acord sprijin in
vederea inscrierii copilului in invdldmantul preEcolar

- Am sprijinit direct gi prioritar menlinerea copiilor in invd{dm6ntul obligatoriu
- Ajut pdrinfii, profesorii, elevii sd cunoascd ;i sd depdqeascd barierele care ii impiedicd sd

participe la educatie

- Am contribuit lar promovarea valorilor culturale tradilionale, organizdnd activitdli
dedicate de Ztl€i Internajionale a romilor gi ZiIei Comemordrii Holocaustului Romilor.
Participarea Ei incurajarea copiilor la serbbrile din cadrul Ecolii gi in cadrul activitdlilor
marcate pe sector pentru valorificarea traditiei rome.

- Am participat la adundrile stabilite de autoritdlile locale gi instituliile de invdldmdnt,
direclii cu scopul de a analiza gi soluliona problema absenlelor nemotiv ate acopiilor
romi de la ore, prevenirea abandonului Ecolar.

- Acord consiliere, indrumare gi informezpdrintii in scopul motivdrii gi incurajdrii
participdrii acesl.ora la via{a qcolii qi formdrii competenfelor educationale Ei comunicare

Activitif i realiztate in domeniul asistentei sociali:
- Am identificat sritua{iile Ei necesitalile familiilor aflate in dificultate ;i asigur accesul

lor la serviciile cle asisten!6 sociald, cu administrafia publica.
- Mobilizezbeneficiarii qi stabilesc parteneriate in scopul soluliondrii problemelor

acestora.

- Am informat berreficiarii despre serviciile qi prestafiile din cadrul sistemului de
protecfie sociald qi acord asisten{d necesard pentru accesarea acestora, inclusiv Ei
ajutor pentru perioada rece a anului iar in r6ndul tinerilor romi am promovat
posibilitatea invrifdmdntului Dual.

Activitd realiz:ate in domeniul ocu ei de munci:
Am infbrmat beneficiarii, despre mdsurile qi serviciile prestate de Agen{ia pentru
Ocuparea For[ei Muncii li Asistenld Sociala
Am colaborat cu instituliile Ei agenlii economici referitor la posibilitatea angajdrii

rsoanelor de etnie romd in cimpul muncii.



Activitdti realizate in domeniul ocrotirii siniti ll:

Ac uni de rornovare a intereselor comuniti

Care sunt roblemele cu care vi confrunta in exercitarea func

Cazuri de discriminare a romillorlincilciri ale drepturilor omului?

tel.

-Mobilizezsiinso{escbeneficiariilaac{iunidesanatatep,blica@
cronice

- Am explicat rorul tratamentelor rnedicale Ei reactiile adverse
- Am informat avantajele igienei personale a locuinfei qi a spaliilor comune- Am informat despre prescrierea Ei eliberarea medicamentelor, incluse in Lista

medicamentelor compesate din fondurile asigurdrii obligatorii de asisten!6 medicald,
pe care o pot primi de la medicul de fbmilie

- Am asigurat o comunicare eficientd intre membrii comunitdfii gi personalul
mediacal.

- Am informat avantagele igienei personale a alocuinlei qi a spaliilor comune.
- Particip la mobilizarca comunitSlii de prevenire a mortalitatii infantile ;i a copiilor

cu virsta de pind la 5 ani la domiciliu.

Participareo romLilor la activitAti de salubrizar e realizate in parteneriat cu pretura sec,
Ciocana

Promovarea politicilor publice nationalece vin sd imbundtaleascd via[aromilor.
Propuneri financiare inaintate cdtre Administratia Preturii, pentru anul2022 ce tin de
manifestaliile de:dicate istoriei, culturii si traditiilor roma

Mediatorului cornunitar nu este inclus in comisiile create pe lingd primarie, astfel nu
cunoaEte cit de corect se iau deciziile in cadrul acestor comisii.
Mediatorul comunitar nu este invitat la instruirile organizate de cdtre MSpSF, astfel
nu cunoaqte moclificdrile care fac referire la legea cu privire la serviciile de asistentd
socialS.

Pe parcursul anului 20t1.0 am solutionat mai multe cazuri de discriminare cum ar fi:
- Discriminare in rindul copiilor din instituliile de invafdmint, prin comunicare gi

informare atit copii, cit Ei pdrinfii, gi profesorii, despre sancfionarea lor in caz'de
continuitate.

- Discriminare aparutd intre romi si neromi din sector. Cazurile au fost solutionate
implicinduse APL, polilia, mediatorul comunitar.

Recomandi rilc,on cluzii
- Solicit ca APL sd analizeze problemele cu care se confruntd mediatorul comgnitar in
exercitarea funcliei, mai sus menfionate.
- Solicit ca APL sd expediezeun demers cdtre MSPSF qi alte Institulii qi Direc{ii cu
rugdmintea de a include in invitaliile care le expediazd, cdtre Directia de Asistentd Sociald
i Protectie a Familiei rnediatorul comunitar pentru a participa la instruiri.



Instruiri de care ati beneficiat rcursul anului si de cine au fost initiate?

Mediator comunitar al
sectorului Ciocana Elena SingU

Tel- 068113429
Email- petaloromano-elena@mail. ru

- Instruiri pe tema ,,Elaborarearapoartelor alternative depuse cdtre comitetele ONU"
organrzate de OHCHR

- Consultarea penmamentd, a actelor normative, a politicilor ce lin de comunitatea
romd dar qi interes public dar Ei monitorizarea implementdrii lor

- Participarea qi organizareala diverite activitAti, seminare, instruiri on-line rcalizate
de ANMC, CVR, Ministere, Institulii Internafionale

- Desfdgurarea unui ;ir de intruiri pentru mediatorii comunitari in diferite domenii
cum ar fi: inforrnalii tehnologice, elaborarea planurilor de acfiuni, intocmirea corectd
a rapoartelor de activitate, .s.a., organrzale cu suportul ANMC qi CVR.

- Participarea la $iedinlele operalionale sdptimanale a1r preturii
- Participarea la gedinlele organizate de guven pentru societatea civild romd, mediatori

comunitari, und,e a fost necesar sd interprind actiuni de lobby gi advocacy pe
parcursul anului.

- Participarea la qedinlele din cadrul coaliliei vocea Romilor.
- Seminar ,,Rolul mediatorului comunitar in solutionarea eazvrilor de trafic de fiinte

umane si violentd in familie".


