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Aulor i l ! rcx  cont r rc ranr i l

Reprezenl,ntului, dl rulinn CONDUR' cde

aclioleaz! in btz Procuni 0l 10_01/

17294 din 1712.2019, dcnunil id conlinuare

/,rerral,r, ID^_O 1002600018816' pe de o

CONrRAcr Nr' IZU
de achiz i l ionarc a serv ic i i lor

Cod CPv:6{?r0000-l

In \ l i l ' , l i a  l  ub l i c i  , ^Acn l "  \ 'n io l
-"r .-uouorel tcol"  in P* 'o ' ta

rcprczcnrdra dc Dncdof dnr

CUNETCHI, c& NlLoneYr rn oY!

denrmil in co0tiduare Itr'fltrr

100260002.1?00 le de uL(]r P!dc.

anbiidcnu iliin continuare ftrl', aunEheiar ple4nrllContacr rctcrnor la untuoar!L'

a Achizilionarea seryiciilor de lelefonie lird' denunil' in 'oorinuafc S'r\ioi conlorr htrLalrcr

*,"ll0.. t" iJ- 0."i.", *-*'ui de llcru al Denenci!'llLri /Dacitid n J7t/lt din )l l! 2t)tt))

b. Umrlodele docunremc vorn considedrc p&ti coinPoDenrc rinnelralc ale Cotrtfxdr !i:

a) sp{iiicati! de Pel (aiexa nr' l);

b) srNinqfarebnici Gnexr nt 2)

c  P t / e n r  ' l  r o . , m . .  ' d  p ' e d o { n J  r p ! ' J t r r ' ' x '  r d o '  ' a  i  ' a  ' c '  i ' '

discEpele sau nEonsecvenle intre documedele conrponcn€ ale C'dkattrLlui 'ioc'N'dteL! \or 3rl

odinea dc priorirale e.umedtilnri sus

d. in calna€ de conhvalode a plililor cde udeaz' d 1] 'fectuatc dc Beneticiar' PrcnrtoftLL sc

oblisipin pF,xnla si prcste2e Beneflcisrului SeNiciile 9i ql nrliu! d!fectclc Lor irr conloflnil ' c0

prerede.ile Contaclului snb toare aspsctele

e tsenelicidul se oblisi prin p*zcD1a st pl easci ltcslrorrlLri jn caliratc dc conklvriorrc I

rrsrirli sewiciilor, ptccurn Sia inlarLdrii dcfectelor lor' prcl'rl Co'lmctulri s'r oricc a rii lLni' cifc

ioate oeveni ptetuiticonrorn prevededlor conlractuluiin IemcDele li modaliraLca nab'lirade codlrrur

A c H r z r T l r P U B L I C E



l obiedul cmiracru'de 
relelonie ixr' confonr

Lt.PRlarctu| iri 6mr oblisrliJ de a.lesn 
:c^

""iT';i;:i:lJi:il1J, ; i il,"'::::;;: ", ..ep," e,c ..n c' e o'ieq3'e

2. Tsndi$icondilii de Drcsw 
u!a t2 (douasprezece)

,,ll -j;""'i',,i: [:1:*:::;:T::"'i;*il:';ff ;J'"mr spccinc4i']'r din dexde

tr I si2 ale PRzenruluL contrsc

) . i  Documcnkl rade hsol ieascni ' i r  or  Incru0e:

; l;l :'":T'$fi:"J::.r:T.'i:::":. ::: ::;::;:; :,",: i:" : LT" J
l:i:i.:TT,:'.:;X";1 :::;l^i1i.l',1*T'.ll"l;lliLl';'::;" ;"*'i.:l'i'":i: 

"
24 LoluLde prcsbR r SedLci'lor conlod adreseror+

3 r"e1'' 'r "ondrt:dn;ill:Xc s*bih in rei nordolcnetri'

.,i i",T:'il"'.?#::1,::ilff Tlfl ff ::l'il;.,.",, " """"''
":; ru1;:;;';i;,;;r:iiin *r*;::""r:';;:i ;"r;;"1' nii"':
reu$i r ioprk i ,00br t r i r . indui \TvA.  .  ! - ,< , , r , r :no,do.<e, r

L i.iliIlll*il::l"T:;r:T:J:';:: '" i 'l{"'. iL'|'.artr 'de''u

::*lj":n*w:,m::"1,*;i;:x i:lff :,i:,i',ii?T::'f5"5':::I":i::
pc conful dc deco.rarc al Preyalnrlu'

4' Condilii de nred!rc'Prrn'rc

4.1 sediciilc se considcli prcs;re ae caire presaror ri re"epti'nare de ciF Bencfciardrc'

. " " ' , , ; . .  ; ; ; , ; ; ,  .  
" ' "  

'  ' " , "  ; n  oms  ! i  o ' de iA 'e re "  ) i r r (  r / ' r r J ' L ' 01 i '

: ; f t . .  ; ; " ' , . " " ; - . .  a c r o r a o n . e n \ n @ { r r L '  o : e  J p R  3 - r s 1 \  ' ' o '
' '  ' " l  

l ' . " ' , . ' ; . i  
"  

.  - ' ; ^  sr  o  c  neBeac ' | r ' :J rd  3 '  r ' " ;  c"

,""",. -;,.; ;"."..', "; "rc.'|^ 
e' cef i o p n. c'( 1' ee orrr'' ' 1 K .c1 d"ea

": :;,:. ;;;;,;,",,-^",.' .1 /e Bena,'nL r l1li:l::,:.,:.:".:': ' l : ;.l il ;;
ac[ibre previzut in punctul ] l coRsPunztlor numtrur!L dc z

,chnarcapenaln4ii$abilieinplnctul 104

cfule BeneUciar fnra obiccl"
1.5 Pltlile se vor efectua prin tanster bancar

ind icate in prezenlul Conlract

5 I Sefliciilc Presdle In D@

5. Standarde

conrraclului vor respecla cedDlele slabilne dq actsle norma!!e

5 ,2 .  Crd  nu  e$e men l ionar  n ic iun shdard eu reglenEnlae lplrcabr la se lofrcspe{d



sland&dele sau alte reglene 'n autoiate in ld6 de ongine a Sediciilor

6 ObliBtliil€ Dtrlilo'

6.1 ln baa prezentulur Conm'l Pcniorul Flbliga

; , . , ; , ; . ; ; i . . ' . " . ' " . " " i i ' k p ' s e  n e  ' ' p ' e ' i ? : : " :  
, "  d c c L .  6 e  (  . , e

b. ,a d, , re Benencimr oJpa em'area 
" f l l " " : , . ; ; . ; ;  " , .p"* ."  " .*  *  - , ,

."tena*;rice, pnn telefon/ld sau Flcgtamt aubna

sediciilor: 
ea Serviciitor {jc cire Benenciar. in

cl \a dieuc.onditrLle core5pun'lrorc penn re(eplLoMr
' , . - i ' i i .  

" "u , r i , .  "  
- -o  'der  cJ 'er ' r  re  c  D 'c7e1L'L '  cor ' r '  :

oj"li']i*.]"*i,"i* t' i"lirar"a servioiiror pe toad !€rioada de varabihat a prezemuru'

6.2 in baa p.zcnlurui con*" **t::lil::-":-l$,.""priontuii 
in re^enur nabirn a

ar sl Inircpnnda roaie masunle ne'esaR Penrru sqsurai{
" ; ;  

; ; ;  p , " . , " ' "  ' "  - , *e ,noae ' r  'e inre e o '? / '  '  u  ' i 'ono '  L

oil, ..*."'"iiJ* ..'"'il'ror cotuandare ii prcsrare respecland modahilire $ (emencre

indicare in Prsz€ntul Co'tlacr'

'7 Fo'$ nriorn

7 l. Padle sDnl exonerate de dspundere pcnlru nejndeplinire! pa4iaLt su inlegdla a

"u, , . " , i . , , " " r . .  
p ,euor l '1 ,  \o ,1acr '  da ' t  *eQE Fk ca lbr r  d(  oo1 ' -er ' "  d-or

" ,  
' " " i " " "  . . t  

" "1 ; '  
( r r r ,bo l 'e  'd lJn 'a !  nardal (  r 'er 'd i  raJn ' r " r '  ' t1et r r '  d '

" r * , .  " * . . , '  " * ' ' '_^"d lc  
s 'e  ru  der i t  dc !o 'nLb oar l i lo r '

'T 
- 

i'i*"" ."" '^" 
". 

-/d oc iold *roir r* oD bard A ' omc e 'med a' & ' L

' i , , ,  * . ' ]+  ro , l r . ' . " r '  *  r 'ne oe ip 'e  nven 'cJ ' rLn{ l  eror  de b4r  n  oD

,'l 
- 

,:;.;*" ,RLm(@,eo, r ,-i tT:. ill::,i. j;"::;J;,'1,; ..l, .
.ditrne kebu e s, n( ronl-'maic pnnt un cedrrcar' (L

orEdld comperend n laBPrrl i 'r' In\o ' "\etrcn'rctrcrm 
'nr

3.1. Rezilieca Contdctulu' se

8.2. ConrddulPoate li rezilial

a) Beneflcie ln cd de r€fuz al

oiu..in.'. t *. 
" 

*"**I!re de cite Pre*aor a Eme'elor de presfte sbbiliter

:iil.;;;;;;'o:",,rcdecdue Benenciar a €rmencror de 'rad aserlic'iror:

ii i'"",'", 
"." ".i*"r-; "- 

de nesaihfacc* dc care una dinte P'ni a preedrr'lor

inaintale conlom prczertului conmcl'

* . _  t * " " " " t . r . " , , , , ' e ' r ' ( o ' n o  L  u i "  e o b  J r l  o  o " L l  e : r k  d '  l e  I

r ro l .oae cd f ldhe PA4 'dc  prernkr l i J (  c i  p r ' ru -

t.l. 
_ - 

p*"" riq,il"f* ** .lligar' sd dspundr ]n decu6 de 5 zile lucd(oale de ra pnmfta

nolificArii ln cazul nr cm litisiul nu esre solulionar in td'n'nele srabiLle panea LnLlLdloare

llo.re fcaliacu acordul comun al Pt4'Lor

in nrod unilatBldc cilre:

Pre{atorului de a ptna Seniciile Prevazrle in pr€zcor0l



9 RedNnalii

g,l.Reclmaliil€ privind canlilarea SeRiciilor prcsare sunt inai ale Presubrujui la

.".""i"i .*ol."ii, lor' fiind conimare Print-un acr r^nrocmit ii comun cu

EDreenlmlul Preslalorulul.'''g.i.t;t'u" 
o't'"a *,urea serviciilor livlare sunr inaintate Prenabruluiin tdnren de

5 zilc luqrb;re ;c h depish€a deft'itnFlor de calilare si rcbuie 'onfinare pintr'un

cenincar eliberal de oorgatrizalie independen$ neuti li aur'ri"it nr lcesl sens
---r,l.t"*.-, 

"r,. 
ourlgut,e exadineze prerenliile inainlare in remretr de 5 z'le

tucaioae ae ta dara pnniri; acesrod Sisa conunice Beneliciaruhidespre decizia lutr'
- 

q4.i" * a" .*"""1 ... . preGqiilor' Presrabrul e$e obligar' in remen de t zilc s'

Dresle2e supline arBonenci!tului caornarea seNiciilor neprenate- id nr caz de consatar' r

;ahrlii nec;espDznbare - si lc subsrnuie sau sd le corecrezc in confodnare cu cennlere

9.5. Presratorul poela rtupundcE pentru calilalea Serviciilor in Limitcle stabilik mdurv

Ib in  -eu l  de! ,er ' i  de . ,a  na ea -onrnndA o '  r  ceai f ic - !  |  de cc i  are i '  ocr  I  de

oeanialia indepcndenrd neurd sau aulorizauin acesl sens chclruieliLe p€nru nalionaic sdu

inttuieresu supoturedepadea!'novara

l0 S!ncliuni

10.1. Forna de esanlied€ buntexeculie aconrtaclului asread de cete Bencnciarcsre

scrhoare bancad sau oidin de pla15, in cmntum de 5 % din valoarea Conkacrulur

l O .  P ( n ' , t e f l / d  d e " p c r a ' " a ! n e p r c \ a  J r e r

eamtia de brnA execulare aconlmclului- 
lO.l. pcnrru presklea cu inteziere a Scwiciilor' Presarorul poani dspundero

maleiatt in valoare de 0,01%din suma Sediciilor nepreslllc pentu Jie(are zide i'rerzrerc'

dd nu nai nult de 2% din suma o$li a prezenlului Contacr' ln cazul ln care i''aadea

dcplse$e 10 (rce) zile, se consided ca liind rciuz de ! prena Scniciil' plevazure in

lo4. Pentru achnarea cu inlaeicre a Scrviciilor' Bcneficiarul podi rrspundere

mlciald in raloare de il,Ol% din sunt Serviciilor Dea'hirare in (emlcn peoh necrre zi de

indziere, dar n! nainrull de 2% din suma nelchiral6la rimpco'tnrm prezentuluiC'ntacr

l  l . l .

I  l .  D tenrur iJe  propr ie r ! tc  in re lcc rua l t

Preslatorul ae oblisaia si desptsubeasce Betelicidrul imp'tiva oricdroi:

reclealii ii acliun! in justilC, e rezuha din r_nciLcarea unor drepru' 'le

inclectuaB (brevdc. nume, mnrci idreglstrrt' et) Lesale de 'chipameirclc'

insulaiile sau ulilajele folosilc penlru sau in leedura cu Seniciile preeare'

b) daunennterese,
situalieiln care o dlfel de

coeuri, taxe 9i chcliuieli de orice naiuri- afere e cu etceplia

:.ca de re7l.r.) o'n rc'pecu''d'J ('d o( ' ( n| io'ni

12, DisPoziliifin!k

12.1. Lnigiilece ar purearezulhdin pBzeDlul Co'trac(

Lae M, ,b i l '  i n  ro r  f i  ' dn  misc  pr '

conr peknre, con foln legislali€i Republicii Moldow

vor Il soLulionale de calre f,4iPe
exaniinare instanlei de ludccau



12.2. De la dala sehnfii pFznului Conuacr' bate nesocicrile punat lidocunentele

Derfecta€ mle orili Pierd valobililatea'
i; ; ;;;;;#"," "" 

.'eptur. pe durara indeprinnii 'on'actrrui st conlini 6upr0

*itr"Jiil-*r"' conrdcturui. prin acord adilionar' nunai in cazur apanlr'L uior

; ; ; ' . , *  reTeu.  r ,e*  p 'e  loreoare r (g f  'me '  c  a  e  rod r '  "e  0d - 'b iL  i

;;;;i;; ;nr{,d ui Modic,aritr ii compreu'| r' ra orc/eml' \ 01?( "dm 'iab' (

i'-Jt *' t -- * r"u *liecraF ir sclis si au fosr semnalc de ambele PArli'
''_ 

ii.i. tni."" ott* t.l'." aE dreplul s' tansnird obli8dliile ti deprurile sale $ipuldte in

o 'eanru lCorue unor  'e4e persoane Dra rodLl : "cn a l  'e le i rar '  pani
' i l i  

t , .^ " i ,  co lk . i  sk  in t rm1 'ndo ' 'e \PrDra 'c  I  i ro  oe r r r  a  D 'prbr '  '

Moldov!, cete un excmpld pelh Beneficiat$ Presrator'

126 P€zenlul Contact se consjdera incheial $ intd in vigoare la data semns!''

12.7 PEdntul Conr6d eslc valabil Pana h 3l decembrie 2020

12.8. PEzedul Contacl eprezintd acordul de voinF al ambelor ps4iiise coosdeG sednar

la dau aDlicarii ullimei semnefuri de cilrc una dLn pr4!

12 L Pentd confimdea celor tuenionaG mci sus, Pt4ile a! senmt

confomnaie c! legislada RepubliciiMoldola la dab $i tnul indicaF mai

r3. Datclcjn.idice,potllle

bd. Slelan cel Mm tiSAni i0 st. Aleksandr fuikin. '12

B.C. ,,Vicionabdk s A.
SucuNal. nr. l2. mun ChiSindu.
IRAN MD97V100000222,12 I 2555MDL

Cod riscal: 1002600024?00
Codut bdncii:VICBi\4D2X834

lnnitulia Publi.t ,,Ag.nir Servicii Publicq

td160iuidica: mun chiindu. Adrce j r  daa mun Chig inau

B.C.,,Moldova-Agroindbmk S A

SucusalE dun. Chilinnu, sr' Tigbina.49
rBAN MD8?AC0000000225 120951 I 5

Codul bdncii: AGRNMD2X864
cod nscal: 1002600048816

14, Semnnt!.ilePn4ilo.

"A [€n t i !  
Sc^ t r i iPub lkc '

S.A, ,,MOLDTELECOM"

rn .o l  l0  0 l

-f!^"'"
F6,sc,t .#;r>

" _ - " ' . - i

t e e



D3 750,00115625,00

conljactlt,]:lE-
din tL /"1 J<.L'J

Lt5  6?5,00

4!9qen'enl pon'ntr03'c:

Abon;fthr rsDN BRI
in.iL;i;rc rioc d,re.dr,lcdrcdt in dou! r,e''i;.hii{e r!adi,.!Aj4t!.ai i; peiR'
TaxA de con*rare @d snaros(
Tiri d..onechre ISDN PRI
ral(A de ".;ear; 

lsDN BRI
Id\d e.".'*;. !,na in.i,r ld.dLcdbI 'n doqa r,e
Tara dc (on€c,I9l'!,!c diRdi ld.dicar-ll in pak! tue
MiLu!. !o!!,1e inclls9 1! lbommelr

l ' 4p4!r! !!!e!!,J'jt'te
- Arelui sDre rerelcle mob'le
,t'pir,.-in* ,ir. ,.tii" ,ii .t.r.'i. n*r

Pc,k zilclc lucldroae. intc 03:00 21,59
OII-pcak-22:00-0?:59, zilele de odihnt. s&bfuori lesare

EIfrffir6ffi'st{

de!d(st ssu de rrular, s va pe(epe o laxd de 120leip€r nuntu 0 vA

2l in cazul efecrurrii rDclurilor intcrurbanc, inremational. 5i cnte reFLelc mobLle cu
de 5 secunde, apelul se uxeaz, adilional cu 0,21 lei/apel OvA inclut
l).Suplineniar la plata lunlra * incaieazn de La abonat phb p.ntfu fiecarc kilometu sau idcliunc
de kilometru, Pcntru hngimile liniilor fizicc,cai.Luluiiecohubr analoslc, €xre.io.6zei dc I k'n.
indirarentde hptul dacd se amplaer. in da onJului (localitrlii) sau in artd lor, con$ilu e 24 lei
FiccrE lBctiune de km suplinenla. se consided kilomelD inrre8
4) @necarica sau.fccb.Ea schimbuluide.drcsta numerelor/liniilorare loc la exisrcnla



Trr i r , le i  arnTvA lTr r i f , le icu TvA

ApeluispE eflicii infomalionala I l8l- I1855

Apelui spe seruicii infom.lionale I 189, lci per 2,00

SERvICI I  SUPLTMENTARE (r rcn, tc  I t  so l ic i t r re)

?€z.nrffi a i.lentitAlii apelanului
RgstrigfiondeidendGlii aleldtului
R$idclio.eeE cu pdola a apeludlor dc ietne
Rstricliondq cu pdold a apelurilor de inLae
Apel imedial cu dc$inalie fixt
Ape I decal ar cu destinalie txd

R€dnec t onarea ape lurilor necond iti onat.
RediEclionarea apelurilor cand lelefonul sun, ocupal
RediFcliondea apeluilor cdnd nu lispudell
q9r!epl4tqr
ldcniiff 6ra ap€lurilor injurioae l.2A ]cit zi

CONVORBIRI TNTERNATIONALE

5,55le i

21,95 Lei

Notr: Tdifele inclld TvA.

Zonal -SUA,Romania.

Zom 2 - Albeia, Andora, Ameni4 Ausuia, Azsbaidjan. Belarus, scleia, Bosnia ii
He@govina. Bulgdia, Canada. Cehis, Cipd. Cro4ia, Ddenarca, El!eli!. Eslonia. Finlanda.
Fmto, Georsia, Gemeia Cibdltar, Crecia, hlanda, lslanda, hBel, halia, K@hsrai.
Kilgist4, lEtonia, liechlenstein, Lioani., Luxenburg, M&edonia, Malla Mdea BriEnle,
Mona@, Mu.tenesru, Nofregia, Olanda, Polonia, Ponugalia, Regiunca Transistia (RM).
Rui4 Se Mdino, serbia, Slolacia, Slolenia. Spania. Suedia, Tadjikhbn. Tucia.
Tukn6'sld, UcEina, Unetui4 Uzbehisren.



zrn! 3 Afguisrd, Aliica de Sud, Algeria, Angola, Anguilla, Antigua Si Barbrda Anlrlcle

Oludeze, A;ia SaudnA, Argendna, Anba' Ascension (lnsul') Australia' Bahadas' Bahnn'

Bmshd;h. Ba$ados, Belize, Benin. Bemude (lnsuLclc), Bhuran Bolivia Botswana Braz'l'a

e;;"t. e;t"" F6o, Bnrundi, cdbodsia, Camerun. Capul vsde Cavmai (ln$lele)'

ReNbii€ C€nuaiiced, Chile, Chiia, Ciad Colunbia, Conore (lnsule), Conso' Cook

'h;uhrer. Corce, de \ord, Co-eea oe \dd. ( o'D R'c. 'ot( d vo R ' oa tu oe l-idesl ' ib"

D ieeo.Cm:a,  Drbou i  Domraa ' r  n :dned '  Lb  lm ' r '  L 'uJoo rCrp  l - j  ( 'L \dJ '

Fd ;e-e  AEbr 'LD, te .  Er i r 'eea ,  luop . .  fa lJano '  rs l re re  Ma\  re '  e !c  l  ' L 'ee '  f i

Filipine, Gabon, canbia. Ghana, GreMda Crcenldda, Gutdelupa cuam, Gualemala cuLncea

Bis;a!, Glinee! Ecuaroiald, RepubLica Guineca Guvana. Guvana Franceza. Haili HoDduras

Hong Kons,India In,lonezi4 lordsia, he. Irak' Jmaic!" Japonia, Kenla. Ki'bari Kuweir'

Laos: Leblion (Libtr), Lesolho, Liberia, Libia. Macao- Madag6cd Malawi Malavsra'

Mdiive, Mari, Niariane (Iisulele), Maroc, Ma6ball (lnsulcle), Maninica (lnsul'a) MauriFnia'

Mduridus, Mayote (Insulele), Mexic. Micrcnezia, Mongolia Momseml, Moambrc Mvanmar

(Bima), Nmibi., Nauru. Ncpal, Nicadgua, Nigena Nise. NnE (lntulo No!'oLk (lnsulele)'

i.loua Cat.aonie, tlou ze"toaa, omm, Palisd rabu (lnsulelc), Pale$ina, Panda, Papua

Noua Cuineo, Pdaguay. Ped. Palinczia Fnncezd, Pueno tuco. Qa|ar. Republica Donrnicana

Reunion (lnsulA), Rvmda, Saint_Picre-cl-Miquelon, Smoa Anericana (lnsul', SUA) Samo!

de Vcst, a& Tone $i P ncipe, Seneral. Sevcheues (tnsulele), St Kills ti Ncvh Sf Vincenriu li

Gren.dine, Sfinta Eleno (lnsulele). Sianta Lucia, Siem LeoDe. Sinsapoc Snia soLonon

(lnsulele). Sorulia, Sn hka, Sl. Mdccn, Sudan' Sudan So h. Surinln Swaziland la'$a[

iuania, fiailanda, Tago, Tokelau, Tonga (lnsulele). Trinidad si Tobaso TunLsia Tu*s rL

Caisos (ln$lele), Tuvalu, Uganda, Uruguav, vanuatu, Veoezucla, vielnam, Vnsrne r\mencaoe

(lnsulele), Viryine Bdknicc (lnsulele), Wallhti Fuluna{lnsulele), Yemeo Zmbia ZLnbab$e

Lhra rArilor c! taiifc penlru conlorbirile lelefonicc spE Elela SlobalA prin saleln o sasilip'
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